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SMV:Eksport — Eksportdokumentation og compliance
Annoncering af gnsket indkgb

Generelle oplysninger
Annonceringens titel: Eksportdokumentation og compliance
Annoncgr: Erhvervshus Hovedstaden, Fruebjergvej 3, 2100 Kgbenhavn &

Dato: 15. juli 2024
Deadline: 13. september 2024 kl. 16.00

Kontaktperson / information:
Thomas Hagerup

E-mail: thh@ehhs.dk
Mobiltlf: +45 6188 4654

Opgaven:

Vi sgger en samarbejdspartner som kan facilitere og afholde denne online workshop, som giver en
introduktion til eksportdokumentation og oprindelsesregler, sa deltagerne leerer at forsta de
komplicerede krav og regler i international handel, som gaelder, nar varer skal sendes over graensen
inden for og uden for EU.

Efter workshoppen, skal deltagerne have en forstaelse for kravene til eksportdokumentation og viden
om, hvor de finder de ngdvendige tarifkoder, etc.

Workshoppen afholdes af Erhvervshus Sjeelland og Erhvervshus Hovedstaden i samarbejde.
Workshoppen gnskes afholdt i oktober 2024 maned som et webinar med adgang for deltagere fra
hele landet. Af hensyn til at kunne bevare opmaerksomheden online bar workshoppen begraenses til 3
timers varighed.

Safremt workshoppen og samarbejdet er en succes, vil der veere mulighed for afholdelse af yderligere
workshops inden for projektperioden. Workshoppen skal derfor kunne afvikles i hele landet samt
online.

Vi forventer at leverandgrer formar at afvikle workshops i hgj kvalitet, formar at inddrage deltagerne
og skabe en levende oplevelse.

Malgruppen for workshoppen er sma og mellemstore handelsvirksomheder med op til 249 arsvaerk,
der eksporterer 7 gnsker at eksportere fysiske varer og/eller har behov for at sende vareprgver til
udlandet. Det forventes at deltagerne er de medarbejdere i virksomheden, som konkret sidder med
ansvaret for virksomhedens compliance pa dette omrade.

Workshoppen skal kunne engagere min. 10 online deltagere. Leverandgren skal redeggre for,
hvordan deltagerne forventes at bruge deres tid op til minimum 5 timer. Strukturen forventes at veere
som fglger:

¢ 1times forberedelse pa materiale, sendt ud pa forhand
e 3 timers workshop
¢ 1times hjemmearbejde med de leerte veerktajer
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Det er vigtigt at deltagerne oplever at de mgdes i gjenhgjde og at de far mulighed for at saette deres
individuelle projekter i fokus gennem arbejdet pa workshoppen samt eventuelle hjemmeopgaver.

| processen med rekruttering af deltagere til workshoppen forventer vi at leverandgren kommer med
input til markedsfaringsmateriale samt er med til at dele pa egne kanaler rettet mod malgruppen, hvor
dette matte veere relevant. Det kan ogsa veere en mulighed at leverandgren laver en 1 min video,
hvor de forteeller om forlgbet. Dette aftales neermere med den valgte leverandgar.

Tilbuddet skal inkludere en samlet pris for afholdelse af workshoppen ved minimum 10 deltagere,
herunder kgrsel og evt. materialer. Det er tilladt at angive en differentieret pris eller differentieret
lasningsforslag pr. erhvervshusgeografi samt for et online forlgb (Hovedstaden, Sjeelland, Fyn,
Sydjylland, Midtjylland og Nordjylland) Der skal udover de tilmeldte deltagere veere plads til ansatte
fra Erhvervshusene.

1. Opgavebeskrivelse
Hvis man mener at kunne lgfte hele opgaven og afdaekke alle emner skal samarbejdspartner:

o Afholde mindst én workhop.

e Hovert forlgb skal samlet set kunne rumme minimum 10 deltagere samt evt.
forretningsudviklere fra det lokale Erhvervshus.

e Beskrive indholdet af workshoppen.

e Facilitere workshoppen pa en sadan made, at deltagerne kan arbejde praktisk med deres
projekt, under eller i forleengelse af workshoppen.

e Deltage aktivt i markedsfagringen af tilbuddet

2. Generelle krav for alle workshopforlgb:

o Workshoppen skal vaere en blanding af faglige ind- og oplaeg og praktiske gvelser.

e Der skal leegges vaegt pa, at deltagerne lzerer noget de kan bruge efterfglgende i deres
virksomhed.

e Workshoppen skal afsluttes med forslag til de naeste skridt og evt. 5 gode rad.

e Workshoppen skal give deltagerne bud pa litteratur, artikler, hjemmesider, sociale medier o.l.,
som kan veere nyttige i deres videre arbejde med at udvikle deres projekt.

e Workshoppen skal oplyse, hvor deltagerne kan finde hjzelp bade blandt offentlige og private
radgivere.

o Det forventes, at leverandgrerne kan give deltagerne adgang til relevant materiale og
information via en passende digital platform, samt stiller alt materiale til rAdighed for
Erhvervshusene.

o For aktiviteter, der gennemfgres helt eller delvist virtuelt skal leverandgren vise erfaring med
afholdelse online, samt sikre at det tekniske setup kan lgfte opgaven pa professionel vis.

e Leverandgren skal selv stille Zoom, Teams eller lignende til rAdighed for online aktiviteter.

o Der vil blive afholdt et koordinerende mgde med den valgte leverandgr, hvor de sidste
detaljer og evt. tilpasninger aftales naermere.

3. Tilbudsspecifikation
Tilbuddet skal sendes til undertegnede pa thh@ehhs.dk og skal dateres og underskrives.

Tilbuddet til Erhvervshus Hovedstaden bgr pa ca. 3-5 sider specificere:
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e Pris for afholdelse af én workshop inkl. forberedelse, herunder karsel og evt. materialer. Samt
pris pa gentagelse af workshoppen.

e Evt. forudseetninger for tilbuddet.

e Kontaktperson(er) angdende workshoppen. Her bgr navn, organisation og e-mailadresse
specificeres.

o Beskrivelse af kontaktperson(er), der skal udfgre opgaven.

e Beskrivelse af workshoppens indhold.

e Beskrivelse af den specifikke malgruppe, hvis denne gnskes naermere beskrevet end de
overordnede rammer.

o Bekraefte om leverandgren gnsker at lade sit tilbud geelde for senere workshops, selvom man
i farste omgang ikke vinder opgaven. Det kan blandt andet komme i spil, hvis projektet
vurderer at der er behov for flere leverandgrer til at Igse opgaven nationalt eller flere
workshops. Opgaven og tilbudspris skal veere uaendret.

Det samlede budget for opgaven ved minimum 10 deltagere deltagere ved gennemfarsel af en
workshop som én leverandgr eller konsortie af leverandgrer er op til DKK 35.000 ekskl. moms. Pris
for evt. gentagelse af forlgbet skal ogsa fremga af tilbuddet. Kan den individuelle feedback ikke
indeholdes indenfor dette belgb, skal meromkostningen ved denne feedback fremga, enten som
fastpris eller per deltager.

| udveelgelsesfasen foretages en vurdering af den enkelte tilbudsgivers generelle egnethed i forhold til
den efterspurgte opgave. Vurderingen bliver foretaget pa baggrund af nedenstaende
evalueringskriterier.

Evalueringskriterierne og vaegtningen af disse er fglgende:
* Pris: 20%
* Kvalitet: 80%

Kvalitet bliver bedgmt ud fra falgende 4 kriterier, som det samlede tilbud skal give et klart billede af:

Workshoppens koncept og opbygning

Faglige kompetencer ift. Workshoppens tema.

Erfaring og kompetencer i forhold til undervisning og facilitering.
Forstaelse for og erfaring med workshoppens malgruppe.

Erhvervshus Hovedstaden forbeholder sig retten til ikke at veelge et af de modtagne tilbud, hvis ingen
tilbud vurderes at kunne udfare opgaven tilfredsstillende. | sa fald vurderer projektet om opgaven
annonceres pa ny eller ikke gennemfares.

Baggrund for annoncering

1. Resume af projektet: Erfaringer fra bade Erhvervshusene og DI viser, at virksomhedernes primaere
udfordringer ved opstart af eksport er et tilfaeldigt markedsvalg, manglende forberedelse og en
utilstraekkelig strategi. SMV:Eksport vil imgdekomme disse udfordringer ved at give eksportparate
sma og mellemstore virksomheder et strategisk afsaet, nye kompetencer og relevante netveerk, der
styrker deres forudseetninger for at traeffe kvalificerede valg og understatte succes pa nye
eksportmarkeder.

2. Malgruppe: Malgruppen for SMV: Eksport er sma og mellemstore virksomheder i alle dele af landet
hos hvem strategisk radgivning og/eller tilfarsel af kompetencer, kan understatte deres
internationalisering. Adgangskrav til SMV:Eksport er:

e Virksomheden skal have mellem 2-249 arsveerk. Antal arsveerk opgares pa baggrund af
tilgeengeligt data fra CVR pa ansggningstidspunktet
e Virksomheden skal have mindst et afsluttet arsregnskab.
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3. Erhvervshus Hovedstaden er opmaerksom pa at handle i overensstemmelse med de
forvaltningsretlige principper om saglighed, gkonomisk forsvarlig forvaltning, forbuddet mod
varetagelse af uvedkommende hensyn, ligebehandlingsprincippet og proportionalitetsprincippet.
Erhvervshuset gennemfgrer denne annoncering for at leve op til EU’s krav om, at ydelsen er kgbt pa
"markedsmaessige vilkar” og for at finde en samarbejdspartner, der kan Igse denne specifikke opgave
pa den bedst mulige made.
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